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Nr 01/OWS/KOG/2025/BT 

 

Ogólne warunki sprzedaży – Beton towarowy 

  

§1 Postanowienia ogólne 

1. Niniejsze Ogólne Warunki Sprzedaży (zwanej dalej „OWS”) 

mają zastosowanie do umów sprzedaży betonu towarowego 

(zwanego dalej „Towarem”), zawieranych przez Kompanię 

Górniczą Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w 

Kielcach (dalej zwaną „Sprzedającym”; „Zakładem 

Produkcyjnym”; „KG”), w drodze potwierdzenia przez KG 

pisemnego zamówienia złożonego przez podmiot 

zainteresowany zakupem betonu towarowego (zwany dalej 

„Kupującym”). Kupujący i Sprzedający w dalszej części 

niniejszego dokumenty łącznie będą zwane Stronami. 

2. OWS mają zastosowanie również do innych zawieranych przez 

KG umów sprzedaży betonu towarowego, jeżeli umowy te 

zawierają odesłanie do OWS. 

3. W przypadku sprzeczności któregokolwiek z postanowień OWS 

z postanowieniami zamówienia, bądź zawartej między 

Stronami  umowy sprzedaży, pierwszeństwo mają 

postanowienia zamówienia bądź umowy sprzedaży. 

4. OWS nie mają zastosowania do sprzedaży dokonywanej na 

rzecz konsumentów w rozumieniu przepisów Kodeksu 

cywilnego. 

 

§2 Składanie zamówień i zawarcie umowy 

1. W celu zawarcia umowy sprzedaży towaru, Kupujący składa 

Sprzedającemu zamówienie w formie elektronicznej lub 

telefonicznej (na adres email lub poprzez numer telefonu 

wskazany przez Sprzedającego). 

2. Zamówienie składane przez Kupującego powinno zawierać, 

takie informacje jak: 

– klasa betonu, 

– klasa ekspozycji betonu, 

– konsystencja betonu, 

– uziarnienie betonu, 

– ilość betonu z uwzględnieniem błędu obliczeniowego i ilości 

zostającej podczas pompowania, 

– termin dostawy/odbioru, 

– adres dostawy, 

– rodzaj transportu i rozładunku, 

– imię i nazwisko osoby uprawnionej do reprezentowania 

Kupującego lub umocowane do składania zamówień pod 

rygorem odmowy przyjęcia zamówienia. 

3. Minimalna ilość towaru możliwa do zamówienia z transportem 

Sprzedającego wynosi 7m3. W przypadku złożenia zamówienia 

na mniejszą ilość, Sprzedający zastrzega sobie prawo do 

naliczenia dopłaty do pustej skrzyni ładunkowej samochodu 

dostarczającego beton towarowy, której celem jest 

wyrównanie wartości transportu do równowartości 7m3. W 

przypadku minimalnej ilości produkcyjnej wynosi ona 0,5 m3. 

4. Zamówienie składane jest przez Kupującego na podstawie 

wcześniejszych uzgodnień poczynionych ze Sprzedającym. W 

ramach tychże ustaleń Sprzedający może przedstawić 

Kupującemu ofertę handlową zawierającą warunki dostawy 

Towaru nie będącą jednakże ofertą w rozumieniu przepisów 

Kodeksu cywilnego. 

5. Umowa sprzedaży Towaru zawarta jest z chwilą otrzymania 

przez Kupującego potwierdzenia zamówienia, przesłanego 

przez Sprzedającego pocztą elektroniczną na adres wskazany 

w zamówieniu lub telefonicznie poprzez wskazany numer 

telefonu w zamówieniu. 

6. Potwierdzenie zamówienia powinno być podpisane przez 

osoby uprawnione do reprezentowania Sprzedawcy lub 

umocowane do przyjmowania zamówień. 

7. Zamówienie  niepotwierdzone przez Sprzedającego, w 

terminie trzech dni roboczych od jego otrzymania, nie 

wywołuje żadnych skutków prawnych i przestaje wiązać 

Sprzedającego i Kupującego. 

8. Kupujący ponosi odpowiedzialność za skutki podania w 

zamówieniu niewłaściwych lub niepełnych danych. 

9. Na żądanie Sprzedającego, Kupujący jest zobowiązany 

dostarczyć Sprzedającemu aktualny odpis z KRS bądź innego 

właściwego rejestru, zaświadczenie Regon i decyzję o nadaniu 

NIP, pełnomocnictwo lub inne dokumenty poświadczające 

uprawnienia do reprezentowania Kupującego, dokumenty 

finansowe pozwalające na ocenę zdolności kredytowej 

Kupującego. 

 

§3 Cena i płatności 

1. Sprzedaż Towaru odbywa się po cenie określonej w złożonym 

przez Kupującego zamówieniu, które zostało potwierdzone 

przez Sprzedającego. 

2. Wszelkie ceny zawarte w zamówieniu są cenami netto i 

podlegają powiększeniu o podatek VAT, według stawki 

obowiązującej w dniu wystawienia faktury sprzedaży przez 

Sprzedającego. 

3. Wskazana w zamówieniu cena sprzedaży może zostać 

podwyższona przez Sprzedającego w przypadku istotnego 

wzrostu elementów cenotwórczych w szczególności (ceny 

paliwa, ceny prądu, ceny cementu i kruszyw i innych usług). W 
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takim przypadku Sprzedający winien przedstawić Kupującemu 

kalkulację uzasadniającą wzrost ceny sprzedaży. 

4. Wskazane w zamówieniu ceny sprzedaży obowiązują jedynie 

we wskazanym na zamówieniu lub harmonogramie , okresie 

realizacji dostaw Towaru. Towary nie odebrane przez 

Kupującego w okresie realizacji dostaw będą sprzedane po 

cenie odrębnie uzgodnionej przez Strony. 

5. Kupujący zobowiązany jest do zapłaty umówionej ceny na 

podstawie wystawionej przez Sprzedającego faktury VAT, na 

rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT oraz w terminie 

wskazanym na fakturze VAT. 

6. Częstotliwość wystawiania faktur VAT (okresy rozliczeniowe) 

określa zamówienie. Wystawiane przez Sprzedającego faktury 

VAT obejmują dostawy Towaru wykonane w danym okresie 

rozliczeniowym. 

7. Faktury VAT wystawiane są przez Sprzedającego na podstawie 

ilości Towaru w Dokumentach WZ – w przypadku odbioru 

Towaru  przez Kupującego transportem samochodowym bądź 

jego dostawy do miejsca odbioru przez Sprzedającego 

środkami transportu samochodowego. 

8. W przypadku wystąpienia opóźnienia w należnej zapłacie, 

Sprzedający ma prawo do wstrzymania dostaw Towaru, 

realizowanych na podstawie wszystkich zawartych 

z Kupującym umów, do czasu zapłaty przez Kupującego 

wszystkich wymaganych należności wraz z odsetkami, przy 

czym płatności w pierwszej kolejności będą zaliczane na spłatę 

odsetek, a dopiero po tym będą zaliczane na spłatę kwot 

głównych zobowiązań. 

9. Jeżeli opóźnienie Kupującego w zapłacie ceny przekracza 

siedem dni, Sprzedający może odstąpić od wszystkich 

zawartych z Kupującym umów sprzedaży Towaru, w 

niewykonanych do chwili odstąpienia częściach, a Kupujący 

będzie zobowiązany do pokrycia ewentualnych szkód 

poniesionych przez Sprzedającego z tego tytułu. Kupujący w 

takim wypadku zrzeka się dochodzenia wszelkich roszczeń 

względem Sprzedającego 

10. Własność sprzedanego Towaru przechodzi na Kupującego 

z chwilą zapłaty całej ceny sprzedaży. 

 

§4 Limit zadłużenia 

1. W przypadku udzielenia Kupującemu kredytu kupieckiego, 

rozumianego, jako możliwość zakupienia Towaru 

z odroczonym terminem płatności wskazanym w zamówieniu, 

Sprzedający ustali maksymalną dopuszczalną wartość 

zadłużenia wobec Sprzedającego (limit zadłużenia).  

2. W skład Limitu zadłużenia wchodzą kwoty brutto: 

a) Niezapłaconych cen sprzedaży Towaru wydanego już 

Kupującemu, 

b) Niezapłaconych cen sprzedaży Towaru jeszcze nie wydanej 

Kupującemu, która została już załadowana przez Sprzedawcę 

na środki transportu, 

c) Cena sprzedaży Towarów, która ma zostać wydana 

Kupującemu lub załadowana przez Sprzedającego na środki 

transportu, w ciągu tygodnia od dnia ustalania aktualnej 

wysokości limitu, 

d) Wszelkich innych wymagalnych wierzytelności pieniężnych 

przysługujących Sprzedającemu wobec Kupującego. 

3. Sprzedający zastrzega sobie prawo do zmiany kwot Limitu 

zadłużenia w każdym czasie obowiązywania umowy sprzedaży. 

4. W przypadku przekroczenia Limitu zadłużenia Sprzedający w 

trybie natychmiastowym wstrzymuje dostawy oraz 

wydawanie Towaru Kupującemu, do czasu spłaty zadłużenia 

do poziomu poniżej Limitu zadłużenia. 

5. Na podstawie odrębnej umowy Strony mogą uzgodnić sposób 

zabezpieczenia wierzytelności Sprzedającego z tytułu 

sprzedaży Towaru. W takim przypadku postanowienia umowy 

mają pierwszeństwo przed postanowieniami OWS 

dotyczącymi Limitu zadłużenia. 

 

§5 Wydanie i dostawa Towaru 

1. Dostawy sprzedanego Towaru mogą być realizowane w 

następujący sposób: 

a) Odbiór transportem własnym przez Kupującego z terenu 

Producenta: Sprzedający zapewnia na swój koszt załadunek 

wyrobu na środki transportowe podstawione przez 

Kupującego, 

b) Do miejsca odbioru Towaru wskazanego przez Kupującego w 

zamówieniu: Sprzedający zapewnia transport Towaru. 

2. W przypadku wskazanym w ust. 1 lit. b), Kupujący wraz ze 

Sprzedającym określą rodzaj środka transportu 

(betonmieszarka).  

3. Koszty związane z transportem i rozładunkiem Towaru do 

miejsca jego odbioru ujmowane są w zamówieniu. 

4. Odbiór Towaru następuje z chwilą jego wydania 

przedstawicielowi Kupującego: 

a) Wskazanemu w zamówieniu lub umowie, 

b) Uprawnionemu do odbioru na podstawie odrębnego, 

pisemnego, jednorazowego lub stałego upoważnienia 

udzielonego przez Kupującego, 

c) W przypadku braku w miejscu odbioru Towaru którejkolwiek 

z osób, o których mowa wyżej, każdej osobie świadczącej 

pracę na rzecz Kupującego lub wykonującej usługi na jego 

rzecz. 

5. Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Wyrobu 

przechodzi na Kupującego z chwilą jego wydania Kupującemu. 

6. Wydanie Towaru potwierdzane jest poprzez złożenie podpisu 

przez osoby uprawnione do jego odbioru na liście 

przewozowym lub innym potwierdzeniu obioru (np. dokument 

WZ).  

7. Jeżeli odbiór Towaru dokonywany jest w miejscu innym niż w 

miejscu produkcji jakiekolwiek zastrzeżenia Kupującego, co do 

warunków dostawy Towaru, jego ilości lub jakości, nie 



 
 
 

 
 
 

Kompania Górnicza Sp. z o.o. 
Tytusa Chałubińskiego 42, 25-619 Kielce 
grupapgs.pl 

NIP 521 36 888 27        REGON   360782400 
 

 

zwalniają Kupującego z obowiązku jego odbioru. W przypadku 

zastrzeżeń Kupujący jest uprawniony do zgłoszenia reklamacji 

w trybie procedury reklamacyjnej poświadczając deklarowane 

cechy wyrobu zamieszczonym znakowaniem CE na 

dostarczonych wyrobach. 

8. W przypadku odbioru Towaru w miejscu innym niż Zakład 

Produkcyjny, Kupujący jest zobowiązany do zapewnienia: 

a) Dojazdu środków transportu samochodowego do miejsca 

rozładunku po utwardzonej i przejezdnej drodze. W przypadku 

braku zapewnienia odpowiedniego dojazdu, wszelkie 

dodatkowe koszty wynikające z utrudnionego rozładunku, w 

tym w szczególności koszty betonu, przestoju środków 

transportu, ręcznego rozładunku (np. przy użyciu taczek), 

dojazdu pompy oraz pierwszej godziny jej pracy, obciążają 

Kupującego.  

b) Niezwłocznego odbioru Towaru, a jeżeli rozładunek Towaru 

jest po stronie Kupującego, również sprawnego jego 

rozładunku. 

9. Sprzedający nie odpowiada za pogorszenie jakości produktu      

wynikające z niewłaściwego postępowania z wyrobem 

podczas załadunku, przemieszczania, rozładunku i 

składowania w miejscach innych niż w miejscu produkcji. 

10. Sprzedający nie odpowiada za nieprawidłową aplikację 

produktu, która nie jest zgodna z aktualnymi w momencie 

dostawy specyfikacjami oraz danymi technicznymi.   

11. Kupujący odpowiedzialny jest za uszkodzenia środków 

transportu powstałe w trakcie rozładunku dokonywanego 

przez Kupującego, jak również dodatkowe koszty poniesione 

przez Sprzedającego w związku z niewywiązywaniem się przez 

Kupującego z obowiązków określonych w ust. 7 lub 8 

niniejszego paragrafu. 

 

§6 Terminy dostaw 

1. Dostawy Towaru realizowane są w oparciu o ustalenia obu 

Stron.  

 
§7 Warunki Gwarancji 

1. Sprzedający gwarantuje Kupującemu, że jakość betonu 

towarowego jest zgodna z dokumentami odniesienia w 

zakresie obejmującym deklarowane przez Producenta 

właściwości użytkowe. 

2. Do każdej dostawy betonu towarowego dołączono etykietę ze 

znakowaniem „B”, który potwierdza, że jest to wyrób 

budowlany spełniający wymagania krajowe. 

3. Sprzedawca udziela gwarancji na beton towarowy 

wyprodukowany przez siebie na okres 24 miesięcy, licząc od 

dnia wydania Towaru Kupującemu. Z tytułu sprzedaży Towaru 

Sprzedawca wyłącza odpowiedzialność z tytułu rękojmi za 

wady fizyczne i prawne, na co Kupujący wyraża zgodę. 

Wydłużenie okresu gwarancji jest możliwe wyłącznie na 

podstawie indywidualnych, pisemnych ustaleń pomiędzy 

Stronami zawartych przed dostawą Towaru. 

4. Prawa z tytułu gwarancji przysługują Kupującemu po pełnej 

oraz terminowej zapłacie za odebrany beton towarowy. 

5. W przypadku wykrycia wad wyrobu Kupujący jest zobowiązany 

do wstrzymania się z jego wbudowaniem i poinformowania o 

tym Sprzedającego natychmiastowo przez złożenia pisemnej 

reklamacji nie później niż w terminie 2 dni od wykrycia wady. 

Wyrób natomiast powinien zostać odłożony przez Kupującego 

do czasu rozpoznania reklamacji. 

6. Do wniosku reklamacyjnego dostępnego na stronie 

internetowej (https://grupapgs.pl/dokumenty-do-pobrania/) 

należy dołączyć:  

a) dokument zakupu betonu towarowego w postaci faktury 
VAT lub paragonu. 

b) dokument WZ potwierdzającego rodzaj betonu oraz 

etykietę ze znakowaniem „B’”.  

c) inne dokumenty wskazujące na wadę wyrobu np. zdjęcia. 

7. W przypadku zgłoszenia reklamacji Sprzedający pobierze 

odpowiednie próbki oraz przeprowadzi wizję lokalną w 

miejscu budowy. Próbki kwestionowanej partii Towaru 

zostaną pobrane w obecności Kupującego. Pobranie próbek 

zostanie potwierdzone protokołem pobrania podpisanym 

przez upoważnionych przedstawicieli Stron. Koszt badań w 

laboratorium poniesie Sprzedający, jeśli wyniki badań 

wskazywać będą cechy odbiegające od deklarowanych.  W 

przypadku pozytywnych wyników badań, tj. stwierdzenia 

zgodności kwestionowanej partii z  Właściwościami 

Deklarowanymi, koszty badań ponosi Kupujący.  

8. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 30  dni od dnia 

otrzymania pisemnego zgłoszenia reklamacyjnego. Po 

zakończeniu procesu reklamacyjnego Kupujący otrzyma 

pisemną odpowiedź w sprawie wniesionej reklamacji. 

9. W przypadku uznania reklamacji Sprzedający  w porozumieniu 

z Kupującym ustali sposób wzajemnego rozliczenia.  W ramach 

gwarancji Sprzedający nie ponosi kosztów rozbiórki i ponownej 

zabudowy wyrobów betonowych. 

10. Odpowiedzialność Producenta z tytułu gwarancji nie obejmuje 

utraconych korzyści oraz szkód następczych i pośrednich, w 

tym w szczególności straty kapitału, stosowania wyrobów 

zastępczych, utraty zysków lub roszczeń klientów Kupującego. 

11. Zakupiony beton towarowy jako niepełnowartościowe nie są 

objęte gwarancją i   Sprzedający jest zwolniony od 

odpowiedzialności z tytułu gwarancji, w przypadku gdy 

Kupujący wiedział o wadzie w chwili zawarcia umowy. 

12. Gwarancją nie są objęte dopuszczone przez normy bądź 

aprobaty techniczne: 

a) różnice w kolorze wynikające z naturalnej zmienności 

kolorystycznej kruszyw i spoiw stosowanych w produkcji  

oraz różnic wynikających z procesu produkcyjnego i 

dojrzewania, 

b) odchylenia w wymiarach i wyglądzie wyrobu, 

c) wykwity, 

d) mikro spękania włoskowate. 

13. Gwarancją nie są objęte: 
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a) wszelkie wady betonu jawne, które nie zostały zgłoszone 

podczas odbioru, 

b) zaniedbania pielęgnacji betonu, 

c) braki w zabezpieczeniu betonu przed odparowywaniem w 

przypadku wysokich temperatur,  

d) wszelkie sytuacje, w których klasa ekspozycji betonu 

została źle dobrana do zadania inwestycyjnego (budowy) 

z powodu braku wystarczających informacji ze strony 

Kupującego, 

e) nieprawidłowości przy wbudowywaniu betonu 

f) nieprawidłowości przy doborze szalunków, zbrojeń, 

preparatów do zabezpieczenia betonu itp., 

g) nieprawidłowego składowania lub transportu wyrobów, 

h) nieprawidłowego montażu zakupionych wyrobów, 

i) użytkowania niezgodnego z przeznaczeniem, 

j) w przypadku rozpoczęcia użytkowania i obciążania 

wyrobów przed osiągnięciem przez nie deklarowanych 

właściwości użytkowych, czyli przed upływem 56 dni od 

daty produkcji zamieszczonej na etykiecie. 

14. Nabywca zrzeka się kierowania jakichkolwiek roszczeń  do    

Producenta w zakresie, jakim ustalono w pkt.  13 i 14. 

15. Gwarancja obowiązuje na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. 

 

§8 Siła wyższa 

1. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub 

nienależyte wykonanie zawartej umowy sprzedaży, w 

przypadku wystąpienia przypadku siły wyższej. 

2. Poprzez siłę wyższą Strony rozumieją wszelkie okoliczności lub 

zdarzenia będące poza kontrolą Stron, bez względu na to, czy 

były one możliwe do przewidzenia czy też nie, w chwili 

zawarcia umowy sprzedaży. Do przypadku siły wyższej zaliczyć 

należy wstrzymanie procesu produkcyjnego w Betoniarni 

„Piława Górna“ spowodowane w szczególności awarią 

któregokolwiek z kluczowych urządzeń wchodzących w skład 

ciągu produkcyjnego, jak również wstrzymanie lub 

ograniczenie przejezdności na drogach dojazdowych, po 

których realizowany ma być przewóz betonu towarowego. 

3. Jeżeli działanie siły wyższej trwa dłużej niż dwa miesiące to 

każda ze stron jest uprawniona do odstąpienia od umowy w 

części niewykonanej od dnia odstąpienia. 

 

§9 Postanowienia końcowe 

1. Umowa sprzedaży, do której mają zastosowanie niniejsze 

OWS, podlega prawu polskiemu. 

2. Sądem właściwym do rozstrzygania sporów wynikających 

z umowy, do której maja zastosowanie niniejsze OWS, będzie 

sąd powszechny właściwy dla siedziby Sprzedawcy. 

 

 

 


